
POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ

1. Responsable du Traitement

A&R; Shop OÜ, Vanatamme tee 2, Valkla küla, Kuusalu vald, Harjumaa, Estonia, 74630.

2. Données Collectées

Nom, adresse, email, téléphone, détails de commande, retours, communications SAV.

3. Finalités

Exécution des commandes, livraison, gestion des retours, service client, obligations légales.

4. Base Légale (RGPD)

• Exécution du contrat

• Obligations légales

• Intérêt légitime en prévention de fraude

5. Partage

Uniquement avec partenaires logistiques et Zooplus. Jamais vendues.

6. Conservation

Jusqu’à 7 ans.

7. Droits

Accès, rectification, suppression, portabilité. Contact : support@arpaw.com.

8. Sécurité

Mesures techniques et organisationnelles pour protéger les données.

9. Droit Applicable

Le droit estonien s’applique.


