
WIDERRUFSRECHT

1. Widerrufsfrist

Der Kunde hat das Recht, binnen 14 Tagen nach Lieferung ohne Angabe von Gründen vom Vertrag
zurückzutreten. Die Frist beginnt mit dem Tag des Erhalts der Ware.

2. Ausübung des Widerrufsrechts

Der Widerruf ist per E-Mail an support@arpaw.com zu erklären. Eine ausdrückliche Erklärung ist
erforderlich; die Rücksendung allein gilt nicht als Widerruf.

3. Kostenloses Rücksendeetikett

Ein kostenloses Rücksendeetikett wird auf Anfrage bereitgestellt.

4. Rücksendeadresse

A&R Shop OÜ, Vanatamme tee 2-3, Valkla küla, Kuusalu vald, Harjumaa, Estland, 74630

5. Zustand der Ware

Produkte müssen im Originalzustand zurückgesandt werden. Der Verkäufer kann eine
Rücksendung ablehnen, wenn das Produkt Gebrauchsspuren aufweist oder nicht mehr
verkaufsfähig ist.

6. Erstattung

Die Rückerstattung erfolgt innerhalb von 14 Tagen nach Eingang und Prüfung der zurückgesandten
Ware. Erstattet wird der Kaufpreis inkl. Standardversandkosten.

7. Ausnahmen

Hygieneartikel mit Gebrauchsspuren können gemäß § 312g Abs. 2 BGB vom Widerrufsrecht
ausgeschlossen werden.

8. Beschädigte Rücksendungen

Bei offensichtlich mutwillig beschädigter Ware behält sich der Verkäufer das Recht vor, den
Erstattungsbetrag entsprechend zu mindern.


