Widerrufsrecht
Widerrufsbelehrung

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grunden diesen Vertrag
zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen
benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben. Bei
mehreren Waren innerhalb einer einheitlichen Bestellung gilt der Erhalt der letzten
Teillieferung als maBgeblicher Zeitpunkt.

Um lIhr Widerrufsrecht auszuliben, mussen Sie uns mittels einer eindeutigen Erklarung
(z. B. Brief oder E-Mail) Uber Ihren Entschluss informieren:

cdVet Naturprodukte GmbH
Industriestr. 9-11, 49584 Furstenau
Telefon: +49 (0) 5901 9796-0
Telefax: +49 (0) 5901 9796-133
E-Mail: retouren@cdvet.de

Sie konnen das beigeflugte Muster-Widerrufsformular (8 10.4) verwenden; dessen
Nutzung ist nicht vorgeschrieben. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genugt die rechtzeitige
Absendung der Erklarung.

Folgen des Widerrufs

Im Falle eines wirksamen Widerrufs erstatten wir alle von lhnen geleisteten Zahlungen
einschlieBlich der Lieferkosten (ausgenommen Mehrkosten durch Wahl einer anderen
als der gunstigsten Standardlieferung) unverzlglich, spatestens binnen vierzehn Tagen
nach Eingang der Widerrufserklarung. Die Rickzahlung erfolgt mit demselben
Zahlungsmittel wie die ursprungliche Zahlung; Entgelte werden hierflr nicht berechnet.

Wir kdnnen die Ruckzahlung verweigern, bis wir die Ware zurtckerhalten haben oder bis
Sie den Nachweis der Rlcksendung erbracht haben, je nachdem, welches der frihere
Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverzlglich, spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag lhrer
Widerrufserklarung, an uns zurickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt,
wenn Sie die Waren vor Ablauf dieser Frist absenden.

Die unmittelbaren Kosten der Rlicksendung in Hohe von 5,95 Euro tragen Sie. Fur einen
etwaigen Wertverlust haben Sie nur aufzukommen, wenn dieser auf einen zur Prifung
der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise nicht notwendigen Umgang
zuruckzufuhren ist.



Ausschluss des Widerrufsrechts
Das Widerrufsrecht besteht gemans 8§ 312g Abs. 2 BGB nicht bei:

Waren, die schnell verderben konnen oder deren Verfallsdatum schnell tiberschritten
wiurde (z. B. Nahrungserganzungsmittel mit kurzer Haltbarkeit);

Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Riickgabe
geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde (z. B.
versiegelte Pflegeprodukte, Shampoos, Parasitenbehandlungsmittel);

Waren, die nach der Lieferung aufgrund ihrer Beschaffenheit untrennbar mit anderen
Gutern vermischt wurden (z. B. Schuttguter, Futterbeimischungen).

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, fullen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es zurulick.)

An: cdVet Naturprodukte GmbH, Industriestr. 9-11, 49584 Flrstenau, E-Mail:
retouren@cdvet.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag Uber den Kauf der
folgenden Waren:

Bestellt am: Erhalten am:

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Unterschrift (nur bei schriftlicher Mitteilung):

Datum:




