POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE - MAISON JOO

1. Données collectées

Dans le cadre de nos activités commerciales, MAISON JOO peut collecter les données
personnelles suivantes :

- Nom et prénom

- Adresse postale

- Adresse email

- Numéro de téléphone

- Informations de livraison

- Informations relatives aux commandes
- Informations nécessaires au paiement

- Données de navigation sur notre site internet

2. Utilisation des données

Les données personnelles collectées sont utilisées notamment pour :

- Traiter les commandes

- Organiser la livraison des produits

- Assurer le service client

- Répondre aux demandes des clients

- Respecter les obligations légales et réglementaires



- Améliorer nos services et notre expérience utilisateur

3. Partage des données

Les données personnelles peuvent étre communiquées uniquement a des partenaires
nécessaires au traitement des commandes et services, notamment :

- Prestataires logistiques

- Prestataires de paiement

- Prestataires techniques

Ces partenaires sont tenus de respecter la confidentialité des données.

4. Protection des données

MAISON JOO met en ceuvre des mesures techniques et organisationnelles appropriées afin
d'assurer la sécurité et la confidentialité des données personnelles conformément au
Reglement Général sur la Protection des Données (RGPD).

5. Conservation des données

Les données personnelles sont conservées uniquement pendant la durée nécessaire aux
finalités pour lesquelles elles ont été collectées ou conformément aux obligations légales
applicables.

6. Droits des utilisateurs

Conformément a la réglementation applicable, vous disposez des droits suivants :



- Droit d'acces

- Droit de rectification

- Droit de suppression

- Droit d'opposition

- Droit a la limitation du traitement

- Droit a la portabilité des données

7. Contact

Pour toute question relative a vos données personnelles :

MAISON JOO

Email : maisonjoo.contact@gmail.com



