
 

DROIT DE RÉTRACTATION – MAISON JOO 

 

Conformément à la réglementation européenne, le client dispose d'un délai de 14 jours à 

compter de la réception du produit pour exercer son droit de rétractation. 

 

Les retours sont gratuits. 

 

Le produit doit être retourné dans son état d'origine. 

 

FORMULAIRE DE RÉTRACTATION 

À l'attention de : 

MAISON JOO 142 rue de Rivoli 75001 Paris – France  

Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la vente du produit ci-

dessous : 

Commande n° : ___________________ 

Produit(s) concerné(s) : 

 

 

Date de commande : _______________ 

Date de réception : _______________ 

Nom du client : ___________________ 

Adresse du client : 

 

 

Date : ___________________ 

Signature du client (uniquement en cas d'envoi papier) 

 

 

 


