
Política de Reembolso y 
Devoluciones – Lenda Pet Food en 
Zooplus
Lenda Pet Food trabaja para que usted quede satisfecho con su compra y por ello le facilita distintos métodos 
para efectuar la devolución en caso de que esto no ocurra. Las presentes condiciones son complementarias a 
las condiciones generales de devolución de Zooplus.

1. Plazo de comunicación
Si desea devolver un producto, debe comunicarlo al equipo de Lenda Pet Food en un plazo máximo de 14 días 
naturales a partir de la entrega del producto.

2. Cómo comunicar la devolución
Puede utilizar cualquiera de los siguientes medios:

• Teléfono: 986 60 09 06 (de lunes a viernes de 9:00 a 15:00h)

• Correo electrónico: atencioncliente@lenda.net

3. Datos de la empresa
Lenda Pet Food, S.L.

CIF: B36584761

Correo electrónico: atencioncliente@lenda.net

Estas condiciones se aplican a las devoluciones de productos Lenda Pet Food adquiridos a través del marketplace de 
Zooplus y no sustituyen las condiciones generales de devolución de Zooplus, que siguen siendo de aplicación.


